
環境局都民の声窓口に寄せられた都民の声（令和５年７月分） 

◆ 対応事例 

 

対応事例１ 

 

件

名 
浄化槽の処理性能について 

概

要 

 

青梅市の住宅で汲み取り式から浄化槽（処理対象人員５０人以下）に転

換する予定です。必要な処理性能を教えて欲しいです。 

対

応 

 

 

 

 

東京都で新たに設置する浄化槽に必要な処理性能については、東京都生

活排水条例第５（１）別表第一に定められております。 

また、多摩地域は、町田市の一部地域を除き水質汚濁防止法の総量規制

に係る地域に該当します。このため、青梅市の住宅に新たに設置する浄化

槽（処理対象人員５０人以下）には、BOD２０㎎/L 以下、T-N２０㎎/L 以

下の処理性能が必要です。 

  

 

対応事例２ 

 

件

名 
落ちてきたハトについて 

概

要 

 

昨日、白いハトが空から落ちてきました。今も飛んでいかずに庭の隅の

方にいます。座っているので足環があるか見えません。 

対

応 

 

 

足環がついていたら所有者がいるので落し物の扱いになります。最寄り

の警察署へご相談ください。何も無い場合は野生のハトなのでそのまま自

然に任せてください。 

  


